第三章 用户需求书
1. 项目概况
1号线一期专用无线通信系统采用800MHz频段的EADS TETRA数字集群调度系统，由22个基站（其中20个设置在沿线车站，1个设置在车辆段，1个设置在停车场）形成的一个有线、无线相结合的网络。用于确保1号线的所有运营人员、维护人员以及调度管理人员之间的语音及数据通信、调度管理功能的实现。
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无线基站安装在各车站、天童庄车辆段、江南停车场的通信设备房，通过敷设安装的区间隧道漏缆、室内外馈线电缆、室内外天线及功分器、耦合器等进行800M信号覆盖，信号覆盖区内的列车车载台、固定台、手持台完成应答、呼叫等一系列的个呼、组呼语音通话。
1号线一期天童庄车辆段上盖通过维修楼顶室外天线进行覆盖，而作为生产中心主要区域的综合维修楼内无线800M覆盖很差（信号场强要求≥-90dBm，共测试54个位置116个点，合格率仅为22.41%，场强详见附件的测试记录），信号场强低于-90dBm会造成手持台通话语音断续、不清晰等一系列问题，可能导致重要调度指令下发与接收出现差错，影响各中心日常生产、调度工作。
2. 项目目标
在维修楼实施室内分布覆盖方式，加强无线800M信号在走廊及各个房间等区域的覆盖，使维修楼1~6楼信号场强≥-85dBm，完全能满足维修楼内各中心日常生产、调度需要。
3. 系统设计方案
1号线一期天童庄车辆段上盖通过维修楼实施无线800M室内分布，主要内容包括：
1、安装1套信号放大器（本方案中为光纤直放站）设备，其中近端机安装在盖下通信设备房、远端机安装在维修楼3楼通信线缆间，远端机与近端机通过光缆及光纤跳线等相连。光缆敷设路径需现场考察。
2、维修楼6层安装30副全向吸顶天线，每一层安装5副，天线与天线及远端机通过射频电缆、耦合器、功分器等连接。
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4. 主要设备清单
	序号
	设备名称
	参考品牌/产地
	单位
	数量
	备注

	*1
	光纤直放站
（1近+1远）
MU-SH01-4、T-RU-800-SH01
	RFS/上海
	套
	1
	

	2
	6dB耦合器
	扬威/中国
	个
	4
	

	3
	10dB耦合器
	扬威/中国
	个
	1
	

	4
	二功分器
	扬威/中国
	个
	25
	

	5
	7/8”馈线接头
	RFS/上海
	个
	5
	

	6
	1/2”馈线接头
	RFS/上海
	个
	90
	

	5
	1/2”射频电缆
	RFS/上海
	米
	1000
	

	6
	室内全向吸顶天线
	健博通/ 佛山
	副
	30
	

	7
	软跳线
	RFS/上海
	根
	20
	

	8
	衰减器
	扬威/中国
	个
	1
	

	9
	避雷器
	赛格
	个
	1
	

	10
	PDU
	公牛
	个
	1
	

	11
	单模36芯光缆
	亨通
	公里
	2
	

	12
	光缆熔接盒
	瑞凯
	个
	1
	


注：
(1) 上述清单中的设备，是谈判发起人认可的产品，谈判申请人应予积极响应。谈判申请人如果未选择参考品牌及产地的产品，所报产品的性能参数须等同于或优于谈判发起人要求，而且必须在技术响应表中说明偏离情况并提供有关技术参数对照资料，并经谈判工作组三分之二以上评委认定谈判申请人响应的品牌不低于谈判发起人提供的参考品牌。
(2) 标注*的货物在交货时必须提供原厂证明材料。
5. 施工要求
天童庄基地已经投入运行，现场情况复杂，施工难度大。施工前，成交单位需要进行现场排查，对线缆敷设、设备安装等进行全面考察，提供设计文件、施工图，包括室内覆盖计算等内容。施工结束后，需提供竣工图。成交单位的施工人员必须为专业的通信技术人员，熟练掌握设备的操作和安装要求。
成交单位施工须遵守运营分公司各项规定，申请并遵照施工计划执行。遵守地铁通信相关行业标准，施工工艺需和现有通信系统工程保持一致。施工中不得破坏线槽、管线、天花板等设备设施，施工后要恢复原状，否则将视为违约。施工中需接受运营分公司归口单位及综合、安保、技术等部门的管理和监督。
6. 技术标准及要求
1、谈判申请人在设计、制造、试验、安装、运输、包装、现场试验、初步验收和竣工验收时应向谈判发起人提供所采用的相应标准和规范，并应当遵照下列标准现行有效的最新版本（但不限于下列标准）
《环境电磁波卫生标准》中华人民共和国国家标准GB 9175-88
《民用建筑电气设计规范》（JGJ/T 16-2008）
《通信管道及通道工程设计规范》（GB 50373-2006）
国际标准化组织（ISO）相关标准
2、本项目的核心设备原厂地为中国上海，且品牌为RFS。
3、谈判申请人应保证主要部件的产地与谈判文件相符，在任何时候，业主如发现产地不符合要求，谈判申请人应无偿更换，业主保留进一步追究谈判申请人责任的权利。
4、谈判申请人应承诺各产品满足项目要求，如发现缺项或数量不够应免费补齐。
	直 放 站
（近端机：MU-SH01-4，远端机：T-RU-800-SH01）

	指标名称
	指标范围

	下行
	频段
	851-866MHz

	　
	输出功率
	最大输出功率36dBm　

	　
	增益
	50dB

	　
	增益可调
	0dB-30dB　

	上行
	频段
	806-821MHz　 

	
	增益
	50dB

	
	增益可调
	0dB-30dB　


5、本工程设备需接入现有一号线专用无线系统，为确保工程实施，谈判申请人需满足：
1）熟悉并能调试一号线中心交换机（EADS）、基站及系统覆盖相关参数；
2）熟悉并能调试一号线专用无线系统二次开发网管（深圳海能达）参数；
3）熟悉并能调试RFS直放站接口，并能将接口接入现有一号线专用无线系统和二次开发网管。
7. 物资、设备管理保证措施
1、所有进场设备必须保持良好状态。
2、建立严格的原材料、成品和半成品进场验收制度，对采购进场的原材料及成品、半成品要由质量、技术有关人员组织进行验收，验收的内容包括：
进场货物的品种、规格、数量是否符合采购计划；
供应厂家的产品合格证或检验报告是否齐全；
产品现场质量检查，并填写检查验收记录。
3、按验收程序收货后分类分批堆放管理，做好标记。质量检查记录保存备查。对检验验收不合格的原材料、成品和半成品，要马上清除出场，不得使用。
8. 安全文明施工保证措施
1、
施工位于轨道交通天童庄车辆段，所以要密切加强与运营相关部门的协调工作。
2、
严格按照要求堆放原材料及料具，现场要加强场容管理，使现场做到整齐、干净、节约、安全、施工秩序良好。
3、
施工前须由负责人向施工人员进行技术交底和安全交底，未经教育者不得进入施工现场作业，进入施工场地要着装统一整齐，穿戴劳动防护用品，防止造成人身伤害。
4、
施工工作应统一进行，施工人员工作前不许饮酒，进入施工现场不准嬉笑打闹，注意形象。应立足本职工作，不得动用不属本职工作范围内的设备。
5、
注意安全用电，电线应理顺，不能乱拉乱挂，加强安全用电，教育职工自觉遵守安全用电制度和持证上岗制，防止用电事故发生。
9. 验收要求
1、验收人：由谈判发起人组织验收，谈判申请人按要求准备验收资料
2、验收标准：
1）谈判申请人应按要求准备验收资料及组织测试。
2）质量符合本项目技术要求和符合国家或行业所规定的性能及质量的标准
3）谈判申请人提供全套安装调试服务，安装调试质量为验收条件之一。
4）谈判申请人应提供产品合格证。
5）谈判申请人应按要求组织第三方测试，测试内容包括光缆衰耗、射频电缆驻波比、覆盖区域场强及通话质量等。
10. 培训及售后服务
1、售后服务
谈判申请人必须向谈判发起人承诺在项目验收合格后提供两年的系统维护期及质量保修期免费技术之支持（包含本项目所有的硬件及软件）。
2 、技术培训
谈判申请人负责组织谈判发起人进行培训。谈判发起人有权对谈判申请人提出的培训方案和培训计划进行选择和调整。
（1）谈判申请人需派具有一定资质和实践经验，且受过专门培训的专业技术人员负责技术培训工作。
（2）谈判申请人的培训内容包括基本理论、设备安装与操作、运行管理、现场操作辅导等等，培训方式应包括技术讲课、操作示范和其它必须的业务指导和技术咨询，确保培训人员对系统基本理论、技术特性、操作规范、运行规程、管理维护等方面获得全面了解和掌握。
（3）所有培训教员必须用中文授课，除非有其它协议规定。
（4）谈判申请人需要编制系统使用说明手册及应急维护方案。
