[bookmark: _Toc442516088]用户需求书
1、 [bookmark: _Toc426376535]项目概况
为有效降低运营成本，实现物资循环利用，宁波轨道交通运营分公司拟采用回收返充方式对旧干粉灭火器进行再利用。本项目拟通过比选方式选择合作单位签订框架服务合同，合同期限为三年。
2、 [bookmark: _Toc426376538]资质要求
比选申请人须在中国人民共和国境内依法注册，经营范围须包含消防设备及配件、阀门、管道的维修及保养等项目。
3、 服务要求
1、 灭火器返充服务包括物品的返充、维修、检验检测、搬运、装卸等服务。
2、 接到比选发起人灭火器返充需求计划后，五个工作日内完成旧灭火器的返充工作。
3、 对于比选发起人的紧急服务需求，比选申请人须在2小时内响应，8小时内到达现场。
4、 每季度汇总服务清单报比选发起人审核确认无误后，开具增值税专用发票。
5、 比选申请人可根据实际需要为比选发起人能够提供一定数量的周转瓶。
6、 比选申请人为本项目配备项目管理员1人。
7、比选申请人应配备专业的搬运装卸人员，要求身体健康，具体要求如下： 
1）相关人员必须经过专业培训； 
2）工作人员应着装整洁，服务热情，态度端正，用语文明；
3）工作人员在装卸过程中应做到轻拿轻放；
4）严格遵守运营分公司的各项规章制度； 
5）工作中注意安全操作。
8、工作人员应按规定时间到达比选发起人要求的所在地，如不能按时到达应及时通知比选发起人。
9、工作人员在搬运过程中应避免物品损伤，并注意对墙壁、门框、电梯间的保护，避免污染和损伤。
10、灭火器返充过程应做到合法合规，返充过程中要对瓶身质量、压力数值等相关使用情况进行检验检测，返及时充后粘贴检验标识。
11、装车时工作人员应对物品摆放合理，不可多装也不可少装。
12、装车后工作人员应采取加固措施，避免物品在运输过程中倒伏、碰撞而受损。
13、返充返还后，工作人员应按比选申请人要求放置到指定位置，不得乱堆乱放。
4、 质量要求
1、所有返充灭火器自返充检验检测合格后，满足两年的质保期。
2、正常无使用情况下，两年内返充灭火器压力低于仪表器绿色线的，比选申请人应免费复充。
5、 报价要求
1、报价应包括但不限于：检验费、运输费、装卸费、各种税费、保险费、管理费、人员工时费、交通费等以及比选申请人企业利润、税金和政策性文件规定和合同包含的所有风险、责任等一切费用。
2、每次结算金额以单项单价*实际发生数量为准，每季度结算一次，服务期限不超过合同签订期限。
3、返充灭火器清单内数量为三年合同期内的服务总量预估，合同期满，实际供货总金额如低于成交总金额，乙方不得有任何异议。
6、 返充灭火器清单
	[bookmark: RANGE!A1]序号
	名称
	规格
	参数
	单位
	预估数量

	1
	ABC2干粉灭火器
	磷酸=氢铵50%+硫酸铵25% 2KG
	NH4H2P04(50%)+(NH4)2S04(25%)
	瓶
	150

	2
	ABC4干粉灭火器
	磷酸=氢铵50%+硫酸铵25%  4KG
	NH4H2P04(50%)+(NH4)2S04(25%)
	瓶
	50

	3
	ABC5干粉灭火器
	磷酸=氢铵50%+硫酸铵25%  5KG
	NH4H2P04(50%)+(NH4)2S04(25%)
	瓶
	12500

	4
	ABC50干粉灭火器
	磷酸=氢铵50%+硫酸铵25%  50KG
	NH4H2P04(50%)+(NH4)2S04(25%)
	瓶
	20

	5
	安达消防仪表
	
	
	个
	5000

	6
	铁头皮管
	（国标）
	
	根
	5000

	7
	软管
	35-50-70kg 
（国标）
	
	根
	100

	8
	阀门
	4kg至8kg（国标）
	
	个
	5000

	9
	阀门
	35-50-70kg 
（国标）
	
	个
	100


  
