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一、项目概述
（一）依据国家职业技能等级认定、运营分公司岗位技能评定考试要求，提供考试软件、机考设施设备、监考等服务，完成5000人次理论知识机考和1000人次实操考试评分。
（二）提供机考设施设备、监考等服务，组织完成1500人以内技术技能类机考试工作。
二、项目要求
（一）岗位技能评定上机考试
组织完成5000人以内岗位技能评定理论知识上机考试工作。具体包括以下工作内容：
1.设施设备 
（1）提供可容纳300人以上同时考试的机考场地、电脑等设施设备。
（2）提供考务办公室。
2.考试软件系统
（1）提供与国家职业技能等级认定理论知识考试要求相一致的软件系统。包含且不限于备题库开发/修订系统、考生报名系统、题库调组卷系统、无纸化考试系统等功能，同时根据考试要求开放系统后台相关管理员权限。
（2）题库结构应完全符合人社部《国家职业技能标准编制规程（2018版）》层次结构、特征参数等相关要求，包含且不限于理论知识点比重、知识点题型、组卷模式、题目格式错误提醒等功能。
（3）须根据运营分公司岗位技能评定考试要求，对考试软件做定制化修改，包括且不限于工种名称、等级分类、组卷方式、准考证信息等。
3.监考服务
（1）每个考场提供至少2名监考人员。
（2）每批次考试提供至少1名系统维护服务人员。
4.其他
对30个以内工种的理论题库开发、修订、测试工作全程提供指导、培训等技术服务。包括且不限于题库导入/导出、组卷、题库修订、报名系统填写等。
（二）岗位技能评定实操考试评分系统
组织完成1000人以内岗位技能评定实操考试评分工作。具体包括以下工作内容：
1.评分软件系统
（1）提供符合运营分公司岗位技能评定实操考试评分格式的评分系统，应具备各评分项打分、成果拍照上传、考评员签名、成绩自动统计等功能。同时根据考试要求开放系统后台相关管理员权限。
（2）根据运营分公司岗位技能评定考试要求，对评分系统软件做定制化修改，包括且不限于工种名称、等级分类、组卷方式、准考证信息等。
2.设备
提供20台安装上述评分系统的平板电脑。
3.其他
对4个以内工种的实操题库开发、修订、测试工作全程提供指导、培训等技术服务。包括且不限于题库导入/导出、打分填写等。
（三）技术技能类上机考试
组织完成1500人以内技术技能类机考试工作。具体包括以下工作内容：
1.机考场地、设备
（1）提供可容纳300人以上同时考试的机考场地、电脑等设施设备。
（2）提供考务办公室。
2.监考服务
（1）每个考场提供至少2名监考人员。
（2）每批次考试提供至少1名系统维护服务人员。
三、合同期限
计划工期：自合同签订之日起24个月内,甲方可根据实际情况调整项目期限。
四、质量保证
1、比选申请人承诺指派富有经验的项目负责人负责本项目工作，严格按照项目建议书实施，实现项目建设目标。
2、比选申请人负责进行项目需求调研，并指派有经验的咨询顾问严格按照项目需求与计划执行建设任务，针对宁波轨道交通的需求情况实施项目。
3、比选申请人与派出的每个项目组人员签订项目实施和保密协议，确保项目保质按时完成。
4、比选申请人承诺指派项目组中1个专人与宁波轨道交通定期进行沟通，协调项目进展中的事宜。
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